CAMARA MUNICIPAL DE ¢

JAITAI

PODER LEGISLATIVO - ESTADO DE GOIAS
www.jatai.go.leg.br

TERMO DE REFERENCIA

Contratacao do Servico de Telefonia Fixa com Tecnologia SIP

1. DO OBJETO

Contratacao do servico de telefonia fixa com tecnologia SIP para atender as
necessidades da Camara Municipal de Jatai-GO, conforme as especificacdes
técnicas, quantitativos e condicdes estabelecidas neste Termo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

Atualmente, a Camara Municipal de Jatai utiliza o servico de telefonia da
operadora Oi com tecnologia DDR (Discagem Direta a Ramal), que esta
sendo descontinuada. A operadora atual passou a ofertar a solucao
Digitronco SIP, uma tecnologia avancada de voz sobre IP (VoIP), que exige
compatibilidade com protocolo SIP, suporte a seguranca TLS e acesso a
internet.

O objetivo é migrar para essa nova tecnologia sem custo relacionado a
troca, adaptacao ou conversao para garantindo continuidade, qualidade,
seguranca e compatibilidade com a central telefénica Intelbras Impacta 220

atualmente em uso.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

A solucao engloba a contratacao do servico de telefonia fixa com tecnologia
SIP, incluindo assinaturas, chamadas locais, nacionais e de longa distancia,
portabilidade do nUmero institucional, com suporte técnico e garantia de

funcionamento em toda a vigéncia contratual.
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A solucao deve considerar o suporte para 30 canais digitais, uso continuo,

atendimento a chamadas fixas e modveis, e flexibilidade para ajustes

conforme necessidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO

A solucao devera obrigatoriamente garantir suporte ao DDR
(discagem direta a ramal) sequencial, integrando-se a central
Intelbras Impacta 220, e viabilizar o uso do numero de acesso
principal, disponivel a todos os ramais programados na central.

A portabilidade do numero 64 3636-0800 devera ser realizada,
mantendo as condicdes estabelecidas pela Anatel: conclusao do
procedimento de portabilidade em até 3 dias uteis, mediante
solicitacao formal com apresentacao dos dados legais da instituicao

e sem 6nus adicional além do previsto pelo regulamento vigente.
Protocolo SIP 2.0 compativel com padrdes RFC 3261.

Suporte para DDR sequencial, permitindo mapeamento de ramais

conforme configuracao atual.

Capacidade para, no minimo, 30 canais simultaneos (SIP Trunk),

podendo ser ampliado conforme a demanda.

Portabilidade obrigatdria do nimero principal 64 3636-0800, conforme
regras da Anatel, sem 6nus para a Camara.

Compatibilidade com central Intelbras Impacta 220 via gateway SIP ou
solucao intermediaria homologada.

Troca ou upgrade dos equipamentos, possivel, desde que os custos de
adaptacao dos modulos ou conversor na central Intelbras Impacta
220 sejam absorvidos pelas operadoras, reduzindo impacto

financeiro a Administracao.
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e Suporte para sinalizagdao segura via TLS e midia com SRTP.
e Disponibilidade minima: 99,5% mensal.

e SLA: até 2h Uteis para resposta a incidentes, até 8h para
restabelecimento do servico.

e Relatérios mensais detalhados de trafego e consumo por ramal.
e Cobertura total para chamadas locais (VC1) e nacionais (VC2, VC3).

e Manutencao e atendimento técnico 24x7.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

O servico deverd ser prestado de forma continua, mensalmente faturado,
com monitoramento de desempenho e atendimento técnico remoto e local
se necessario. Deverd haver atendimento a demanda conforme o uso

registrado e informado.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao do contrato serd realizada pelo Departamento de Tecnologia e
Infraestrutura com supervisao da Chefia do Departamento de Compras,
garantindo cumprimento dos prazos, qualidade, condicbes técnicas e

financeiras.

7. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

Entrega compreende a ativacao do servico e utilizacao plena conforme os
requisitos técnicos e quantitativos contratados, sem perdas ou prejuizos
durante uso. A aceitacao ocorrerd apds testes e validacao operacional pela
equipe técnica responsavel.
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8. CONDICOES DE PAGAMENTO

a) Para efeito de pagamento, a CONTRATADA encaminhard os
documentos de cobranca para o Departamento de Compras, o qual fard a
andlise do processo, incluird, além da Nota Fiscal, as certiddes de
regularidade fiscal da empresa;

b) Os pagamentos serao efetuados pela Tesouraria da Camara
Municipal, com base nos servicos entregues, respeitados os limites
estabelecidos na Planilha de precos adjudicada.

c) Os pagamentos serdao realizados mediante boleto bancario, em
nome da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias corridos apés vencido o més da
execucao dos servicos , inclusive com a certificacao prévia da Controladoria
Interna da Camara, conforme o caso.

d) Havendo divergéncia ou erro na emissao da documentacdo fiscal,
sera interrompida a contagem do prazo para fins de pagamento, sendo
iniciada nova contagem somente apds a regularizacdo da documentacao
fiscal.

e) Nao serd iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais
apresentados ou outros necessarios a contratacdao contenham incorrecoes.

f) Quando da emissao da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera
destacar o valor das retencdes dos tributos cabiveis.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado via dispensa de licitagcao, conforme legislacao
vigente, priorizando propostas que atendam todos os requisitos técnicos,
oferecam melhores condicdes financeiras e comprovem capacidade técnica,

considerando o menor valor global.

10. PERIODO DE EXECUCAO/VIGENCIA
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Contrato com vigéncia de 12 (doze) meses, com possibilidade de

prorrogacdo conforme avaliacdo de desempenho e interesse da Camara
Municipal de Jatai e de acordo com a previsao legal da Lei de Licitacbes n®
14.133/21.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A assinatura de entroncamento devera prever minimo de 30 canais DDR
(garantindo simultaneidade para ampliacao futura), todos vinculados ao
numero portado 64 3636-0800, e mapeaveis conforme a programacao da
central Impacta 220.

L . . Quantidade | Preco
Item Especificacao Unidade .
mensal estimado
Assinatura de
1 |entroncamento SIP (30 Mensal 1
canais)
Ligacbes locais fixo-fixo .
2 Minuto 2.000
(VC1)
Ligacbes locais fixo-mdével .
3 Minuto 1.600
(VC1)
Ligacdes nacionais fixo-fixo _
4 Minuto 2.000
(VC2, VC3)
Ligacdes nacionais fixo- .
5 , Minuto 2.200
movel (VC2, VC3)
LigacOes internacionais
6 Evento 0
(LDL,)
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Valores estimados da contratacao R$ 9.807,24 (nove mil, oitocentos e sete

reais e vinte e quatro centavos).

12. SETOR RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO DO FORNECIMENTO

Departamento de Tecnologia e Infraestrutura, sob supervisao da Secretaria
Geral desta casa de leis.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

e Disponibilizar infraestrutura necessaria para a ativacdao e manutencao

do servico;
e Efetuar pagamento conforme clausulas contratuais;

e Fornecer informacdes e suporte para atendimento e fiscalizacao.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

e Fornecer o servico conforme especificacdes técnicas e quantitativas;

Garantir suporte técnico e manutencao;

e Assegurar portabilidade do nimero institucional;

Respeitar prazos, seguranca e qualidade da prestacao do servico.

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Despesas decorrentes desta contratacao serao custeadas com recursos
orcamentdrios especificos da Camara Municipal de Jatai para o exercicio
financeiro vigente, a ser alocado em dotacbes especificas - 339039-58

(Outros Servicos de Terceiros/Pessoa Juridica - Servicos de Telecomunicacdes
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- R$ 9.807,24 (nove mil, oitocentos e sete reais e vinte e quatro centavos),

indicados pelo Departamento de Contabilidade.

16. DA GESTAO DO CONTRATO:

O Gestor do Contrato serd nomeado legalmente em Portaria e ficard
responsavel pela fiscalizacao do servico que sera fornecido. A fiscalizacdo
tem como objetivo verificar se o0s servicos entregues estao dentro das
normas técnicas exigiveis, bem como o acompanhamento de itens de
seguranca obrigatérios e outros mais pertinentes.

Jatai GO, 15 de outubro de 2025

Livio de Assis Costa
Chefe de Tecnologia e Infraestrutura
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ANEXO 1

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL DE DISPENSA DE LICITACAO
(ORCAMENTO)

Cotacao para a Camara Municipal de Jatai, sequindo as especificacdes
e gquantidades indicadas como “objeto” no Termo de Referéncia, em
obediéncia a legislacao federal atinente a contratacao direta, de acordo com
o art. 75, inciso Il da Lei n? 14.1333/21.

O prazo para apresentacdo desta proposta serd conforme o previsto

no aviso de dispensa, devendo ser assinado, carimbado e entregue

DIGITALIZADO, como anexo ao e-mail: compras@jatai.go.leg.br, ou por via
Presencial no Departamento de Compras da Camara Municipal de Jatai, das
O8h as 11lhede 13has 17h
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1. Dados da Empresa Fornecedora da Cotacao

Nome Fantasia:

www.jatai.go.leg.br

Razao Social:

CNPJ: Telefone:

E-mail:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade/UF: CEP.:

Dados do Representante Legal

Responsavel Legal:

CPF: Identidade:

Dados Bancarios da Empresa

N2 Banco: N2 Agéncia:

Conta:

Valor da Proposta

Vigéncia Contratual:

Valor Total:
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2. Objeto

Contratacao do servico de telefonia fixa com tecnologia SIP para atender as
necessidades da Camara Municipal de Jatai-GO, conforme as especificacdes
técnicas, quantitativos e condicdes estabelecidas neste Termo.

L . . Quantidade
Item Especificacao Unidade
mensal
Assinatura de entroncamento SIP
1 _ Mensal 1
(30 canais)
2 Ligacdes locais fixo-fixo (VC1) Minuto 2.000
3 Ligacdes locais fixo-mével (VC1) Minuto 1.600
Ligacdes nacionais fixo-fixo (VC2, _
4 Minuto 2.000
VC3)
Ligacbes nacionais fixo-movel _
5 Minuto 2.200
(VC2, VC3)
6 LigacOes internacionais (LDI,) Evento 0

3. Validade desta cotacao

Caso a Administracao opte pela contratacao direta (Dispensa ou
Inexigibilidade de Licitacdo), esta Cotacdo assumira efeitos de proposta
comercial tendo, entao, validade de 60 (sessenta) dias, nas condicdes,
especificacbes e quantidades supramencionadas, sujeitando-se o
proponente aos direitos e sancbdes previstos na Lei n? 14.133/21 caso
contratado pelo menor preco por item.
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4. Condicoes de Aceitabilidade do Objeto

De acordo com o Termo de Referéncia

5. Obrigacoes da Contratada, prazo e condicoes de entrega

De acordo com o Termo de Referéncia

6. Obrigacoes da Contratante, prazo e condicoes de pagamento

De acordo com o Termo de Referéncia

7. Declaracao de habilitacao fiscal e inexisténcia de fatos
impeditivos

Declaro, sob as penas da lei, que:
- esta empresa nao esta sob processo de faléncia, em recuperacao judicial
ou extrajudicial, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolucao ou liquidacao;
- esta empresa estd em situacao de regularidade fiscal perante a Fazenda
Nacional (Receita Federal do Brasil) e as Fazendas Estaduais e Municipais a
que se submete;
- esta empresa ndo possui passivo trabalhista e estd em situacao regular
junto ao sistema de Seguridade Social (INSS) e o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico - FGTS;
- esta empresa nao possui em seu quadro funcional pessoas menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, tampouco
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao inciso XXXIII
do art. 72 da Constituicao Federal,;
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- inexistem, até a presente data, fatos impeditivos para a habilitacdo desta

empresa em gualquer processo licitatério junto a Camara Municipal de Jatal.

Jatai-GO, de de 2025

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
E CARIMBO DA EMPRESA
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